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BEVEZETES

A RadioFactory Korlatolt FelelGsségl Tarsasag (a tovabbiakban: Adatkezeld) kiemelten fontosnak tartja
partnerei, Ugyfelei, [dtogatdi informacids onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az Adatkezel6 a
személyes adatokat bizalmasan, a hatdlyos Eurdpai Unids, és hazai jogszabalyoknak, valamint a relevans
adatvédelmi (hatdsagi) gyakorlatnak megfelel6en kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi és
szervezési intézkedést, amely az adatok biztonsdgat, bizalmassagat, sértetlenségét és rendelkezésre
allasat garantalja.

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (a tovabbiakban: GDPR), valamint
az informacidés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIl. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek figyelembevételével a kezelt személyes adatok védelme
érdekében az alabbi tdjékoztatot (a tovabbiakban: Tajékoztatd) teszi kozzé.

A Tajékoztaté 2022. januar 01. napjatdl kezdve visszavonasig hatdlyos az Adatkezel§ altal végzett
tevékenységeiben érintettek személyes adatai kezelésének vonatkozasaban.

Az Adatkezel§ fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatdt barmikor, egyoldaltan
megvaltoztassa. Amennyiben a Tajékoztaté mddosulna, akkor errél az Adatkezel§ tadjékoztatja az

érintetteket.

Budapest, 2022.januar 01.



AZ ADATKEZELO

Adatkezel§ megnevezése: RadioFactory Korlatolt FelelGsségl Tarsasag
székhelye: 1016 Budapest, Hegyalja ut 7-13. IV. em.
addszama: 26207788-2-41

cégjegyzékszama: 01-09-307847

e-mail cime: adatkezeles@radiofactory.hu

képviseli: Turi Arpad ligyvezetd

ELO MUSORSZOLGALTATASSAL OSSZEFUGGESBEN VEGZETT ADATKEZELES

Az Adatkezel§ f6tevékenysége keretében a radiomUsor sugarzas soran él6 msorszolgaltatast végez,
melynek keretében a misorban szerepld, részt vevé érintettek személyes adatat kezeli.
Az Adatkezel§ a személyes adatokat az alabbiak szerint kezeli:

Kezelt személyes adatok kore:
- mdsoron kivll: titulus, vezetéknév, keresztnév, becenéy, érintett altal a m(sor soran megadott
egyéb adat.
- mdsorban: keresztnév, becenév, érintett altal a mlsor sordn megadott egyéb adat.

Az Adatkezel6 minden esetben kifejezetten torekszik arra, hogy az érintettet az él6 mdsor soran a
lehet6ségekhez képest ne, vagy csak nagyon csekély mértékben lehessen beazonositani. Kivételt képez
ez aldl, amennyiben az érintett olyan adatot k6z6l magardl a mlsorban, mely altal — sajat maganak
felréhatd okbdl — beazonosithatéva valik.

Az érintettek kategdridi: az Adatkezel6 barmely él6 misoraban szerepl6 érintettek.

A kezelt személyes adatok forrasa: az érintett.

Adatkezelés célja: az Adatkezel6 szolgdltatdsainak ellatasa, interaktiv mdsorok lebonyolitdsa, az
érintettek részére radiomUsorban torténd kdzvetlen szereplés biztositasa, szorakoztatas.

Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett kifejezett hozzajaruldsa
kiemelt figyelemmel a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontjaban foglaltakra.

Jog vagy igényérvényesités soran, valamint kapcsolattartd adatainak kezelése sordn a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel6 jogos érdeke.

Adatkezelés id6tartama: a meg6rzési id6 2 honap. Kivételt képez ez aldl az érintett, vagy képviselGje
altal az Adatkezel6hoz intézett személyes adatai torlésére irdnyuld nyilatkozat (leiratkozas) kivizsgalasat
— amennyiben kérése megalapozott - kovetéen az érintett személyes adatai — haladéktalanul és
helyredllithatatlanul torlésre kerllnek, valamint tovabbi kivételt képez ez aldl az esetleges jog-vagy
igényérvényesités, birdsag, Ugyészség, nyomozd hatdsdag, szabalysértési hatdsag, kbzigazgatdsi hatdsag,
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag, illetve
jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek eljarasa.

Hozzaférés: a kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az Adatkezeld fér hozza.

Adattovabbitds: a személyes adatok harmadik félnek tovabbitdsra nem kerllnek, kivéve, ha az érintett
és az Adatkezeld kozotti szerz6dés masként rendelkezik, vagy az esetleges jog-vagy igényérvényesités,
birésadg, Ugyészség, nyomozd hatdsag, szabdlysértési hatdsag, kozigazgatadsi hatdsdg, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag, illetve jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek eljarasa esetén. Ugyanakkor tekintettel a radid misorszolgaltatas
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jellegére, az érintett altal el6adott személyes adatok és informaciok széles koérben nyilvanossagra
kertlnek.

Adatkezelés technikaja: Az Adatkezel§ az érintett személyes adatait elektronikusan kezeli.

Profilalkotds: az Adatkezel6 nem hoz kizdrdlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
Osszefliggésben, valamint a rendelkezésre all6 személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrél.

Erintetti jogok: az adatkezeléssel &sszefiiggésben az érintettek hozzdjarulds visszavonasahoz, a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korldtozdsahoz, az adathordozhatésaghoz
valé jogokat gyakorolhatjak.

ELO MUSORSZOLGALTATAS KERETEN BELUL TORTENO [RASBELI KAPCSOLATTARTASSAL
OSSZEFUGGESBEN VEGZETT ADATKEZELES

Az Adatkezel§ f6tevékenysége keretében a radiomUsor sugarzas soran él6 msorszolgaltatast végez,
melynek keretében a misorvezet6k részére irasos (SMS, Viber, Facebook Messenger) lizeneteket kildé
érintettek személyes adatat kezeli.

Az Adatkezel§ a személyes adatokat az aldbbiak szerint kezeli:

Kezelt személyes adatok kore:

- mdsoron kivil: titulus, vezetéknév, keresztnév, becenév, telefonszam, kdzosségi média profil
adatok, profilkép, kozosségi média felhasznalonév, valamint érintett altal a mUsor soran
megadott egyéb adat.

- mdUsorban: keresztnév, becenéy, érintett dltal a m(isor sordn megadott egyéb adat.

Az Adatkezeld minden esetben kifejezetten torekszik arra, hogy az érintettet az él6 mdsor soran a
lehet6ségekhez képest ne, vagy csak nagyon csekély mértékben lehessen beazonositani. Kivételt képez
ez aldl, amennyiben az érintett olyan adatot k6z6l magardl a mdsorban, mely altal — sajat maganak
felréhaté okbdl — beazonosithatdva valik.

Az érintettek kategéridi: az Adatkezeld barmely él6 mUsora alatt Gzenetet kildé érintettek.

A kezelt személyes adatok forrésa: az érintett.

Adatkezelés célja: az Adatkezel§ szolgdltatdsainak ellatdsa, interaktiv msorok lebonyolitdsa, az
érintettek részére radiomUsorban torténd kdzvetett szereplés biztositasa, szorakoztatds.

Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett kifejezett hozzajarulasa
kiemelt figyelemmel a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontjaban foglaltakra.

Jog vagy igényérvényesités soran, valamint kapcsolattarté adatainak kezelése sordn a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel6 jogos érdeke.

Adatkezelés id6tartama: a megdrzési id6 2 honap. Kivételt képez ez aldl az érintett, vagy képviselGje
altal az Adatkezel6hoz intézett személyes adatai torlésére irdnyuld nyilatkozat (leiratkozas) kivizsgalasat
— amennyiben kérése megalapozott - kovetSen az érintett személyes adatai — haladéktalanul és
helyredllithatatlanul torlésre kerllnek, valamint tovabbi kivételt képez ez aldl az esetleges jog-vagy
igényérvényesités, birdsag, Ugyészség, nyomozd hatdsdg, szabalysértési hatdsag, kdzigazgatdsi hatdsag,
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag, illetve
jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek eljarasa.

Hozzaférés: a kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az Adatkezel§ fér hozza.



Adattovabbitds: a személyes adatok harmadik félnek tovabbitdsra nem kerllnek, kivéve, ha az érintett
és az Adatkezeld kozotti szerz6dés masként rendelkezik, vagy az esetleges jog-vagy igényérvényesités,
birésadg, lgyészség, nyomozd hatdsdg, szabdlysértési hatdsag, kozigazgatdsi hatdsdg, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag, illetve jogszabaly
felhatalmazésa alapjan mas szervek eljardsa esetén. Ugyanakkor tekintettel a radid mUsorszolgaltatas
jellegére, az érintett altal el6adott személyes adatok és informdaciok széles koérben nyilvanossagra
kerllnek.

Adatkezelés technikdja: Az Adatkezel§ az érintett személyes adatait elektronikusan kezeli.

Profilalkotds: az Adatkezel6 nem hoz kizérdlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
osszefliggésben, valamint a rendelkezésre allé személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrdl.

Erintetti jogok: az adatkezeléssel Osszefliggésben az érintettek hozzajarulds visszavondséhoz, a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, az adathordozhatdsaghoz
valo jogokat gyakorolhatjak.

SOCIAL MEDIA FELULETEN VEGZETT ADATKEZELES

Az Adatkezel6 tevékenységérdl, legfontosabb hireirdl, szolgaltatdsairdl, kedvezményeirdl, szolgdltatasai
népszerdsitése céljabdl kozbsségi média fellleteket Gzemeltet, melynek keretében a fellleteket
ldtogato, kovetd érintettek személyes adatait kezeli.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az alabbiak szerint kezeli:

Kezelt személyes adatok kore: Social media profil adatok, titulus, vezetéknév, keresztnéy,
felhasznalénév, profilkép, boritokép, az érintett altal megadott egyéb adat.

Az érintettek kategoridi: az Adatkezel6 barmely social media felliletének (Facebook, Instagram,
YouTube, TikTok) latogatdi.

A kezelt személyes adatok forrésa: az érintett.

Adatkezelés célja: az Adatkezel§ szolgaltatasainak népszerUsitése, kozdsségi tér fenntartasa, latogatdi
csoport elérése, tartalmak kozzététele, tajékoztatas.

Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett hozzajarulasa.
Jog vagy igényérvényesités soran, valamint kapcsolattarté adatainak kezelése sordn a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel jogos érdeke.

Adatkezelés id6tartama: az érintett, vagy képviselGje altal az Adatkezel6hoz intézett személyes adatai
torlésére irdnyuld nyilatkozat (leiratkozas) kivizsgalasat — amennyiben kérése megalapozott - kdvetéen
az érintett személyes adatai — haladéktalanul és helyredllithatatlanul torlésre kertlnek. Kivételt képez
ez aldl az esetleges jog-vagy igényérvényesités, birdsag, Ugyészség, nyomozd hatdsag, szabalysértési
hatdsdg, kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsag, Nemzeti
Média- és Hirkozlési Hatdsag, illetve jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek eljarasa.

Hozzaférés: a kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az Adatkezeld fér hozza.

Adattovabbitds: a személyes adatok harmadik félnek tovabbitasra nem kerllnek, kivéve, ha az érintett
és az Adatkezel§ kozotti szerz6dés masként rendelkezik, vagy az esetleges jog-vagy igényérvényesités,
birésag, Ugyészség, nyomozd hatdsag, szabalysértési hatdsdg, kodzigazgatdsi hatdsdg, a Nemzeti
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Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag, illetve jogszabaly
felhatalmazésa alapjan mas szervek eljarasa esetén.

Adatkezelés technikaja: Az Adatkezel§ az érintett személyes adatait elektronikusan kezeli.

Profilalkotds: az Adatkezel6 nem hoz kizdrdlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
Osszefliggésben, valamint a rendelkezésre all6 személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrél.

Erintetti jogok: az adatkezeléssel &sszefiiggésben az érintettek hozzdjarulds visszavonasahoz, a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korldtozdsahoz, az adathordozhatésaghoz
valé jogokat gyakorolhatjak.

KEP-ES HANGFELVETELEK KESZITESEVEL ES KOZZETETELEVEL OSSZEFUGGESBEN MEGVALOSULO
ADATKEZELES

Az Adatkezeld fétevékenysége korében tomegfelvételnek mindsilé/vagy nem minésils kép- és/vagy
hangfelvételt, illetve irdsbeli 0sszefoglalot készithet. Az adatkezelés f6 szabdly szerint az érintett
el6zetes tajékoztatds utani kifejezett hozzajaruldsan alapul. Az Adatkezel§ torekszik arra, hogy kizardlag
a szUkséges személyes adatokat kezelje.

Az érintett hozzdjaruld nyilatkozata birtokdban az Adatkezel§ szolgdltatdsai megismertetése,
népszerUsitése céljabdl weboldalan és kozdsségi média fellletein hireket, bejegyzéseket, tovabba kép-
és/vagy hangfelvételeket tehet kozzé.

Az adatkezelés id6tartama alatt az érintett barmikor kérheti ezen személyes adatai torlését, és
tudomasul veszi, hogy azok eltavolitdsara az Adatkezelé egyoldald dontése alapjan barmikor sor
kerulhet.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az alabbiak szerint kezeli:

Kezelt személyes adatok kére: vezeték- és keresztnéy, titulus, képfelvétel, kép-és hangfelvétel,
tartézkodasi hely.

Az érintettek kategéridi: az Adatkezel6vel szerz6déses kapcsolatban all6 érintettek.

A kezelt személyes adatok forrésa: az érintett.

Adatkezelés célia: az Adatkezel6 fétevékenysége korében készitett kép-és hangfelvétel (video)
kdzzététele.

Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan, a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a)
pontja szerint az érintett kifejezett hozzdajarulasa.

Jog vagy igényérvényesités soran, valamint kapcsolattarté adatainak kezelése sordn a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel6 jogos érdeke.

Adatkezelés id6tartama: az érintett, vagy képviselGje altal az Adatkezel6hoz intézett személyes adatai
torlésére iranyuld nyilatkozat kivizsgalasat — amennyiben kérése megalapozott - kbvetéen az érintett
személyes adatai — haladéktalanul és helyredllithatatlanul torlésre keriilnek. Kivételt képez ez aldl a
tomegfelvételnek mingsitett kép-és hangfelvétel, valamint az esetleges jog-vagy igényérvényesités,
birésadg, Ugyészség, nyomozd hatdsag, szabdlysértési hatdsag, kozigazgatadsi hatdsdg, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag, illetve jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek eljarasa.

Hozzaférés: a kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az Adatkezel§ fér hozza.



Adattovabbitds: a személyes adatok harmadik félnek tovabbitdsra nem kertlnek, kivéve, ha az érintett
és az Adatkezeld kozotti szerz6dés masként rendelkezik, vagy az esetleges jog-vagy igényérvényesités,
birésadg, lgyészség, nyomozd hatdsdg, szabdlysértési hatdsag, kozigazgatdsi hatdsdg, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag, illetve jogszabaly
felhatalmazésa alapjan mas szervek eljarasa esetén.

Adatkezelés technikdja: az Adatkezel§ az érintett személyes adatait elektronikusan kezeli.

Profilalkotds: az Adatkezel6 nem hoz kizdrdlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
Osszefliggésben, valamint a rendelkezésre all6 személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrél.

Erintetti jogok: az adatkezeléssel Osszefliggésben az érintettek hozzajarulds visszavondséhoz, a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, az adathordozhatdsaghoz
vald jogokat gyakorolhatjak.

HIRLEVELKULDES SORAN MEGVALOSULO ADATKEZELES

El6zetes, egyértelmd és kifejezett hozzajaruldsa alapjan az Adatkezel§ tevékenységérdl, legfontosabb
hireirdl, szolgaltatasairdl, kedvezményeirdl, szolgaltatdsai népszerdsitése céljabdl, e-mail formajaban
hirleveleket kild az érintett részére.

Az érintett a hirlevélre az Adatkezel§ weboldalan elektronikus formdaban iratkozhat fel, melynek feltétele
jelen adatkezelési tajékoztatd megismerése.

Az Adatkezel6 semmilyen formaban nem vallal felelGsséget a hibasan, hamisan megadott adatokbdl
szarmazoé tévedésekért, karokért, az ebbdl eredd mindennemd felelsség a Feliratkozoét terheli. Hibas
vagy hamis adatokkal megadott feliratkozasokat az Adatkezeld koteles a tudomasara jutasat kovetéen
haladéktalanul toroéini.

Az Adatkezel6 biztositja, hogy a hirlevelekrél az érintett barmikor ingyenesen leiratkozzon.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az alabbiak szerint kezeli:

Kezelt személyes adatok kore: titulus, vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, telefonszam, lakcim.

Az érintettek kategdridi: a hirlevélre feliratkozd érintettek.

A kezelt személyes adatok forrésa: az érintett.

Adatkezelés célja: hirlevélkiuldés.

Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett hozzajarulasa.
Jog vagy igényérvényesités soran, valamint kapcsolattarté adatainak kezelése sordn a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel jogos érdeke.

Adatkezelés id6tartama: az érintett, vagy képviselGje altal az Adatkezel6hoz intézett személyes adatai
torlésére irdnyuld nyilatkozat (leiratkozas) kivizsgalasat — amennyiben kérése megalapozott - kdvetéen
az érintett személyes adatai — haladéktalanul és helyredllithatatlanul torlésre kertlnek. Kivételt képez
ez aldl az esetleges jog-vagy igényérvényesités, birdsag, Ugyészség, nyomozd hatdsag, szabalysértési
hatdsdg, kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsdg Hatdsdg, Nemzeti
Média- és Hirkozlési Hatdsag, illetve jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek eljarasa.

Hozzaférés: a kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az Adatkezeld fér hozza.

Adattovabbitds: a személyes adatok harmadik félnek tovabbitdsra nem kerllnek, kivéve, ha az érintett
és az Adatkezel§ kozotti szerz6dés masként rendelkezik, vagy az esetleges jog-vagy igényérvényesités,
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birdsag, Ugyészség, nyomozd hatdsdg, szabalysértési hatdsag, kodzigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag, illetve jogszabaly
felhatalmazésa alapjan mas szervek eljarasa esetén.

Adatkezelés technikaja: Az Adatkezel§ az érintett személyes adatait elektronikusan kezeli.

Profilalkotds: az Adatkezel6 nem hoz kizdrdlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
Osszefliggésben, valamint a rendelkezésre all6 személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrél.

Erintetti jogok: az adatkezeléssel Osszefiiggésben az érintettek hozzdjarulds visszavonasadhoz, a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korldtozdsahoz, az adathordozhatésaghoz
vald jogokat gyakorolhatjak.

PANASZKEZELESSEL OSSZEFUGGESBEN MEGVALOSULO ADATKEZELES

Az Adatkezel§ fogadja az irasban (weboldaladn, postai levélben vagy email-ben) beérkezé panaszokat
fétevékenységének ellatdsaval, szolgaltatas nyujtasaval osszefliggésben. Ennek keretében az Adatkezeld
az érintett személyes adatait az alabbiak szerint kezeli:

Kezelt személyes adatok kore: panaszos vezeték- és keresztneve, titulusa, kapcsolattartasi adatai (e-mail
cim, telefonszam), lakcime, altala a panasszal kapcsolatban kozolt egyéb személyes adat, Ugyszam,
alairds, meghatalmazott kdzrem(kodése esetén a meghatalmazott személy vezeték és keresztneve,
titulusa, valamint szlletési helye és ideje, anyja neve.

Az érintettek kategdridi: az Adatkezel6hoz panaszt benyujto érintettek.

A kezelt személyes adatok forrasa: az érintett.

Adatkezelés célja: panasz kivizsgdldsa, orvoslasa.

Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezeld jogos érdeke.

Adatkezelés id6tartama: panasz orvoslasa, legfeljebb az igényérvényesités ideje (5 év altalanos eléviilési
id6). Kivételt képez ez aldl az esetleges jog-vagy igényérvényesités, birdsag, lgyészség, nyomozo
hatdsag, szabalysértési hatdsag, kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsag, Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag, illetve jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek
eljardsa.

Hozzaférés: a panaszkezelés céljabdl kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az Adatkezel$ férhet
hozza.

Adattovabbitds: a személyes adatok harmadik félnek tovabbitdsra nem kerllnek, kivéve, ha az érintett
és az Adatkezeld kozotti szerz6dés masként rendelkezik, vagy az esetleges jog-vagy igényérvényesités,
birésadg, lgyészség, nyomozd hatdsdg, szabdlysértési hatdsag, kozigazgatdsi hatdsdg, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag, illetve jogszabaly
felhatalmazdsa alapjan mas szervek eljardsa esetén.

Adatkezelés technikdja: az Adatkezel6 az érintett személyes adatait elektronikusan, és manudlisan (papir
alapon) kezeli.

Profilalkotds: az Adatkezel6 nem hoz kizérdlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
Osszefliggésben, valamint a rendelkezésre allé személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrdl.
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Erintetti_jogok: az adatkezeléssel dsszefiiggésben az érintettek hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a
torléshez, az adatkezelés korlatozdsdhoz és a tiltakozashoz vald jogokat gyakorolhatjak.

MEGKERESESEKKEL, ESZREVETELEKKEL OSSZEFUGGESBEN MEGVALOSULO ADATKEZELES

Az Adatkezel6 fogadja az irdsban (weboldaldn, postai levélben vagy email-ben) beérkezd
megkereséseket, javaslatokat fGtevékenységének elldtdsaval, valamint szolgaltatasanak folyamatos
fejlesztésével osszefliggésben. Ennek keretében az Adatkezel6 az érintett személyes adatait az aldbbiak
szerint kezeli:

Kezelt személyes adatok kore: az érintett vezeték- és keresztneve, titulusa, kapcsolattartasi adatai (e-
mail cim, telefonszam), lakcime, altala kdzolt egyéb személyes adat, alairas.

Az érintettek kategéridi: az Adatkezel6hdz véleményt, javaslatot, észrevételt benyujto érintettek.

A kezelt személyes adatok forrésa: az érintett.

Adatkezelés célja: szolgaltatas fejlesztés, kapcsolattartas.

Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezeld jogos érdeke.

.....

igényérvényesités, birdsag, Ugyészség, nyomozd hatdsdg, szabalysértési hatdsag, kbzigazgatdsi hatdsag,
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag, illetve
jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek eljarasa.

Hozzaférés: a kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az Adatkezeld férhet hozza.

Adattovabbitds: a személyes adatok harmadik félnek tovabbitasra nem kerllnek, kivéve, ha az érintett
és az Adatkezeld kdzotti szerz6dés masként rendelkezik, vagy az esetleges jog-vagy igényérvényesités,
birésag, Ugyészség, nyomozd hatdsag, szabalysértési hatdsdg, kodzigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag, illetve jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek eljarasa esetén.

Adatkezelés technikdja: az Adatkezel§ az érintett személyes adatait elektronikusan, és manualisan (papir
alapon) kezeli.

Profilalkotds: az Adatkezel6 nem hoz kizardlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
Osszefliggésben, valamint a rendelkezésre allé személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrdl.

Erintetti_jogok: az adatkezeléssel dsszefiiggésben az érintettek hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a
torléshez, az adatkezelés korlatozdsdhoz és a tiltakozashoz vald jogokat gyakorolhatjak.

TAJEKOZTATO A SUTIK (COOKIE) ALKALMAZASAROL

Az altaldnosan elterjedt gyakorlatnak megfelel6en az Adatkezel$ is cookie-kat (sUtiket) hasznal a
weboldaldn. A sttik 6nmagukban nem alkalmasak a felhasznald személyének beazonositdsara.

A sitik olyan rovid adatfdjlok, amelyeket a megldtogatott honlap helyez el a felhasznald szamitogépén.



A sitik célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatds folyamatos mikodését
biztositsa, megkonnyitse, kényelmesebbé tegye és névtelen statisztikdkkal hozzajaruljon a weboldal
tovabbfejlesztéséhez.

A cookieknak szamos fajtdja létezik, de altaldban két nagy csoportba sorolhatdak: az egyik az ideiglenes
(feltétlentl sziikséges) cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet (pl. a honlap egyszeri
latogatasa) soran helyez el a felhasznald eszkoézén; a masik fajtdja az allandd cookie (pl.: egy honlap
nyelvi bedllitdsa), amely addig a szamitdgépen marad, amig a felhasznald le nem torli azt. Az Adatkezel6
honlapjan kizardlag ideiglenes, a m(ikodéshez feltétlendl szikséges cookiekat hasznal. Ezeknek az
érvényességi ideje kizardlag a latogatds idejére vonatkozik. Az Adatkezel§ honlapja latogatdirdl
automatikusan keletkezd informacidkat kap a latogatds erejére: a latogatd internetprotokoll-cime (IP-
cime), a latogatas id6pontja, a megtekintett oldalak adatai, a hasznalt bongészéprogram neve.

Az aldbbi weboldalon a ellenérizheti, hogy az Adatkezel§ weboldala milyen tipusu sutiket hasznal:
https://www.cookieserve.com/

A bongész6 bedllitasa

A sUtik haszndlatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezd. Visszadllithatja bongészdje beallitasait,
hogy az utasitsa el az dsszes cookie-t, vagy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kild, azonban
el6fordulhat, hogy bizonyos funkcidk vagy szolgaltatdsok nem fognak megfelel6en mUkoédni cookie-k
nélkal. A legtébb bongészé alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sitiket, azonban ezek
altaldban megvaltoztathatok annak érdekében, hogy megakadalyozhaté legyen az automatikus
elfogadas és minden alkalommal felajanlja a vélasztas lehet&ségét.

A bedllitasi lehetdségek altaldban a bongészé ,Opcidk” vagy ,Beallitdsok” menlpontjadban taldlhatok, az
érintett szamara legmegfelelGbb beallitasokhoz javasolt hasznalni a keres6 “Segitség” mendijét.

Kezelt személyes adatok kore: a latogatd internetprotokoll-cime (IP-cime), a latogatas idépontja, a
megtekintett oldalak adatai, a hasznalt bongészéprogram neve.

Az érintettek kategéridi: az Adatkezel6 weboldaldnak Iatogatdi.

A kezelt személyes adatok forrasa az érintett.

Adatkezelés célja: a honlap-latogatds minél magasabb szinvonali mikodésének biztositasa.

Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti érintett hozzajarulasa.

Adatkezelés id6tartama: adott latogatas id6tartama.

Hozzaférés: a kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az Adatkezeld férhet hozza.
Adattovabbitds: az érintettek személyes adatait a Adatkezel6 nem tovabbitja.

Adatkezelés technikaja: az Adatkezel§ az érintett személyes adatait elektronikusan kezeli.

Profilalkotds: Az Adatkezel6 nem hoz kizardlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
Osszefliggésben, valamint a rendelkezésre all6 személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrél.

Erintetti jogok: az adatkezeléssel Osszefiiggésben az érintettek hozzdjarulds visszavonasadhoz, a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, az adathordozhatdsaghoz
vald jogokat gyakorolhatjak.
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WEBOLDALON VEGZETT ADATKEZELES

Az Adatkezel§ tajékoztatja az érintetteket, hogy az altala miikodtetett internetes site domain név alatt
elérhet6 szolgdltatdsok Osszessége és aloldalai latogatottsdganak méréséhez és latogatdinak
viselkedésének figyeléséhez, statisztikdk készitéséhez Google Analytics, Google Firebase, Google
AdWords, és Facebook pixel, valamint a Youtube programot haszndlja, melyek megfelel6 kédjait a sajat
oldaldba épitette.

A hivatkozott programok a felhaszndlé szamitégépén un. cookie-kat helyeznek el, melyek felhasznaloi
adatokat gy(ijtenek. A weboldalra latogatdk (Felhasznalok) engedélyezik az AdatkezelS részére a fenti
programok hasznalatat.

Egyben hozzdjarulnak felhasznalo viselkedésiik figyeléséhez, kdvetéséhez és a programok altal nydjtott
minden szolgaltatasok igénybevételéhez az Adatkezel§ részére.

Mindezek mellett a felhaszndldnak lehet8sége van barmikor a cookie-k adatrogzitését és adattaroldst a
jovére vonatkozoan letiltani.

Az érintettek a Google Analytics bedllitdsai és haszndlatara vonatkozd adatvédelmi tdjékoztatdkat a
Google weboldalan megtalaljak. https://policies.google.com/privacy?hl=hu

A Google tajékoztatdsa szerint a Google Analytics f6leg elsé félt6l szarmazd cookie-k segitségével jelenti
a webhelyén létrejott latogatdi interakcidkat. Ezek a cookie-k csak személyazonositasra alkalmatlan
informacidkat rogzitenek.

A bongész6k nem osztjdk meg a sajat cookie-kat a domainek kdzott. A cookie-rdl tovabbi informacio
taldlhat6 a Google Hirdetés és adatvédelem GYIK-ban.

Google Analytics: Az Adatkezel6 a Google Analytics programot elsésorban statisztikai el6allitdsahoz
haszndlja, tobbek kozott méri vele a weboldaldanak kampdanyai eredményességét. A program
hasznalataval az Adatkezeld féként arrdl szerez informacidt, hogy hany latogato kereste fel Weboldalat,
és a 3 latogatdk mennyi id6t toltottek a Weboldalon.

A program felismeri a latogatd IP cimét, ezért tudja kdvetni, hogy a latogatd visszatérd vagy Uj latogato-
e, tovabba kovethetd, hogy a latogatd milyen utat tett meg a Weboldalon és hova |épett be.

Kezelt személyes adatok kore: IP cim, kattintasok

Az érintettek kategéridi: az Adatkezel6 weboldalanak latogatéi.

A kezelt személyes adatok forrdsa: az érintett.

Adatkezelés célja: az Adatkezel6 weboldalanak és szolgdltatasainak népszer(sitése, a latogatottsdgok
mérése.

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa. GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

Adatkezelés idétartama: 30 nap.

Hozzaférés: a kezelt személyes adatokhoz a Google férhet hozza.

Adattovabbitds: az érintettek személyes adatait az Adatkezel§ nem tovabbitja.
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Adatkezelés technikaja: az Adatkezel§ a kezelt személyes adatokat elektronikusan kezeli.

Profilalkotds: az Adatkezel6 nem hoz kizdrdélag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
osszefliggésben, valamint a rendelkezésre all6 személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrél.

Erintetti jogok: az adatkezeléssel &sszefiiggésben az érintettek hozzdjarulds visszavonasahoz, a
hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korldtozdsahoz, az adathordozhatésaghoz
valé jogokat gyakorolhatjak.

ADATBIZTONSAG

Az érintett személyes adatai megismerésére az Adatkezel§ és az adatfeldolgozdk a csak és kizardlag
feladatkorikbe tartozo feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak.

A személyes adatok tovabbitdsat az Adatkezel§ egységesen, el6zetesen auditalt mdédon, biztonsagos
formdban, az érintett tdjékoztatdsa mellett végzi el, elkerlilve a redundans adattovabbitdst, vagy a
kilonboz6 regisztracids fellleteken torténd adatkozlést.

Az adatbiztonsag érdekében az Adatkezel§ felméri és nyilvantartja az altala végzett valamennyi
adatkezelési tevékenységet.

Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsa alapjan az Adatkezel§ kockazatelemzést végez annak
felmérése érdekében, hogy az egyes adatkezelés milyen feltételek szerint valésul meg, illetve az
adatkezelés soran mely kockazati tényez6k milyen mértékd sérelmet, milyen lehetséges adatvédelmi
incidenst okozhatnak. A kockazatelemzést a ténylegesen megvaldsuld adatkezelési tevékenység alapjan
kell elvégezni. A kockazatelemzés célja olyan biztonsagi szabdlyok, valamint intézkedések
meghatarozasa, amelyek az Adatkezel6 tevékenység ellatdsdhoz igazodva hatékonyan biztositjdk a
személyes adatok megfelel§ védelmét.

Az Adatkezel6 az adatkezelés jellege, hatokore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinlségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével
megfelel technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasa és bizonyitdsa céljabdl,
hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral ¢sszhangban torténik. Ideértve tébbek kozott, adott
esetben:
- aszemélyes adatok dlnevesitését és titkositasat;
- a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgdltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritdsat, rendelkezésre allasat és ellendlld képességét;
- fizikai vagy mdszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz valé
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell§ id6ben vissza lehet allitani;
- az adatkezelés biztonsaganak garantadlasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

A biztonsag megfeleld szintjének meghatdrozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az adatkezelésbdl
eredé olyan kockazatokat, amelyek kilondsen a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabdl, jogosulatlan
nyilvdnossagra hozataldbdl vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

Az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositdsara, hogy
alapértelmezés szerint kizdrélag olyan személyes adatok kezelésére keriiljon sor, amelyek az adott
konkrét adatkezelési cél szempontjabdl sziikségesek. Ez a kdtelezettség vonatkozik a gyijtdtt személyes
adatok mennyiségére, kezelésik mértékére, tarolasuk id6tartamara és hozzaférhet6ségikre. Ezek az
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intézkedések kilondsen azt kell, hogy biztositsdk, hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint a
természetes személy beavatkozasa nélkil ne valhassanak hozzaférhetévé meghatdrozatlan szamu
személy szdmara.

Személyes adatokat ért sérilés vagy megsemmisiilés esetén a rendelkezésre allé egyéb adatforrasokbal
meg kell kisérelni a lehetséges mértékig a karosodott adatok potlasat. A potolt adatokon a potlas tényét
fel kell tintetni.

Az Adatkezel§ tobbszintl, tlizfalas védelemmel védi a belsé hdlézatat. Az alkalmazott nyilvéanos
haldzatok belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres tlzfal (hatdrvédelmi eszkoz)
helyezkedik el. Az adatokat az Adatkezel6 redundansan — azaz tobb helyen — tarolja, hogy védje azokat
az informatikai eszkéz meghibasodasabol fakadé megsemmislléstél, elvesztéstdl, sériléstél, a
jogellenes megsemmisitéstdl.

Tébbszintdl, aktiv, komplex kartékony kddok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védi a belsé haldzatait
a kllsé tdmadasoktol.

Az Adatkezel6 a téle elvarhatd legnagyobb gondossaggal megtesz mindent azért, hogy informatikai
eszkdzei, szoftverjei folyamatosan megfeleljenek a piaci mikddésben altaldnosan elfogadott
technoldgiai megoldasoknak.

AZ ERINTETT JOGAI

Az Adatkezel§ szamara fontos, hogy adatkezelése megfeleljen a tisztességesség, a jogszerlség és az
atlathatosag kovetelményeinek. Az érintett az adatkezeléssel 6sszefliggésben barmikor:
- tajékoztatast kérhet az adatkezelésre vonatkozdan és hozzaférést kérhet a rd vonatkozdan kezelt
adatokhoz,
pontatlan adatok esetén helyesbitést vagy a hidnyos adatok kiegészitését kérheti,
a hozzajarulasa alapjan kezelt adatok torlését kérheti,
adatai kezelése ellen tiltakozhat,
kérheti az adatkezelés korlatozdsat.

Tajékoztatas kérése alapjan —amennyiben az nem esik térvényben meghatarozott érdekbdl korlatozas
ald —megismerheti, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e az Adatkezel&nél, és jogosult
arra, hogy a ra vonatkozodan kezelt adatok kapcsan tajékoztatast kapjon arrdl, hogy

- milyen célbdl kezeli,

- mijogositja fel az adatok kezelésére (jogalapjardl),

- mikortdl és meddig kezeli az adataikat (id6tartamaral),

- milyen adatokat kezel, és azok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja,

- aszemélyes adatok cimzettjeirdl, illetve a cimzettek kategdriairdl,

- harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasrol,

- amennyiben azokat nem az érintettdl gydjtotte, akkor az adatok forrasardl,

- az automatizalt dontéshozatal jellemzGirdl, ha ilyet alkalmaz az adatkezeld,

- az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogairdl,

- jogorvoslati lehet&ségeirdl.

A tdjékoztatds irdnti és hozzaférésre iranyuld kérelmekre az Adatkezel6 legkésébb 25 napon beldl
vdlaszol. Az érintett vonatkozasdban a rdla kezelt személyes adatokrdél kért tovabbi masolatokért az

Adatkezel§ az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértékd dijat szamithat fel.

Az adat helyesbitésének (mddositasanak) kérése esetén a mdodositani kért adat valdsdgat az érintettnek
ald kell tdmasztania, és igazolnia kell azt is, hogy valdban az arra jogosult személy kéri az adat
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modositasat. Az Adatkezel§ csak igy tudja megitélni azt, hogy az Uj adat valds-e, és ha igen, akkor
modosithatja-e a régit.

Amennyiben nem egyértelmd, hogy a kezelt adat helyes-e vagy pontos-e, akkor az Adatkezel6 az adatot
nem helyesbiti, csak megjeldli, azaz jelzi, hogy azt az érintett kifogdsolta, de nem biztos, hogy helytelen.
Az adatkezel$ a kérés hitelességének megerdsitését kbvetSen, indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti
a pontatlan személyes adatokat, illetve kiegésziti a kérelemmel érintett adatokat. A helyesbitésrél vagy
megjel6lésrél az Adatkezeld az érintettet értesiti.

Az adat torlésének, zaroldsanak kérése esetén az érintett kérheti adatainak torlését, amiazt jelenti, hogy

az Adatkezel6 koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje,

ha:

a személyes adatokat jogellenesen kezelték

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amiért kezelték,

- ha az érintett hozzdjaruldsan alapult az adatok kezelése és azt visszavonta, és mds jogalap az
adatok tovabbi kezelését nem teszi jogszer(ivé,

az Adatkezel§ szamdra az adatok torlését el6ird jogszabaly ilyen kotelezettséget allapit meg, és
annak még nem tett eleget.

Kérheti az adatkezelés korldtozdsat, amelynek az adatkezel6 akkor tesz eleget, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy is a rd
vonatkozé adatkezelés ellen.

Ha az adat korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elzetesen
tajékoztatja az érintettet.

Amennyiben az érintett Ugy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv. rendelkezéseibe
atkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy az Adatkezel6 a személyes adatait kezeli, akkor javasoljuk,
hogy el6szor az Adatkezel6t keresse meg panaszaval. A panasza minden esetben kivizsgalasra kerdl.

Ha a panasza ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy az Adatkezeld kezeli az adatait, vagy kdzvetlendl
hatdsdghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9. E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

LehetBsége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz fordulni, amely az Ggyben soron kivil jar el.
Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a lakdhelye (allandé lakcim) vagy a tartdzkodasi helye
(ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél (http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

A lakohelye  vagy  tartdzkodasi helye szerinti  torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.
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1. szamu melléklet
A vonatkozd jogszabalyok
- atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdanyelv hatélyon kivil helyezésérdl

520106, 2016. aprilis 27-i 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (GDPR);

- azinformdcids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény
2011. évi CXII. torvény;

- a Polgari Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. torvény (Ptk.);

- aPolgdri Perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény (Pp).
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2. szamu melléklet
A személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

- adatkezel: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
meghatarozza;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy miliveletek 0Osszessége, igy a gydjtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhaszndlds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetbvé tétel
Utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé
tétele;

- adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitdsuk tobbé nem
lehetséges;

- adatmegjel6lés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkilonboztetése céljabol;

- adatkezelés korlatozdsa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezeléslk korlatozasa
céljabdl;

- adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

- adatfeldolgozd: az a jogi személy, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

- cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenil attél, hogy harmadik fél-e;

- érintett: azonositott vagy azonosithatd természetes személy; azonosithatd az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato;

- harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lUgynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdéval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kdzvetlen irdnyitdsa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

- azérintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerG@sitést
félreérthetetlendl kifejezé cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

- személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informacié;

- tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.
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3. szamu melléklet
Az adatfeldolgozdk megnevezése és adatai

Az Adatkezeld tevékenysége soran adatfeldolgozdkat vesz igénybe, amely személyekrdl nyilvantartdst
vezet.

Adatfeldolgozonak mingsil példaul az értékesitési Ugyndk, vagy misorvezetd stb.

Tovabbi informaciokért keressen az adatkezeles@radifactory.hu e-mailcimen.
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